
 
 
 

 
TABELLA DI MONITORAGGIO DEL PIANO DELLA TRASPARENZA AL 31 DICEMBRE  2011 

 
Attività 

 
Tempo previsto di 
realizzazione 

Risultato Verifica ex post delle 
attività intraprese  

Inserimento strumenti di 
aggiornamento 

Entro 31 dicembre 
2011 

PREDISPOSTO Non richiesta  
Adeguamento 
della sezione 
trasparenza 
valutazione 
merito 

predisporre la possibilità 
degli utenti di fornire 
feedback e valutazioni 
relative alla qualità 

 
Entro 31 dicembre 
2011 

OGNI SEZIONE DEL 
MENU’ 
CONTENENTE 
DOCUMENTI 
PRESENTA IL LINK 
PER INVIARE 
FEEDBACK 

Saranno 
opportunamente 
raccolti ed esaminati  

Sessioni di 
condivisione  in 
materia di 
trasparenze e 
di integrità  

Mettere a disposizione 
idee modelli documenti per 
gli adempimenti previsti 
dalla legge in materia di 
trasparenza e integrità 

Entro 31 marzo 2012 ILLUSTRATO AL 
PERSONALE IL 
PIANO DELLA 
TRASPARENZA 

Non richiesta 

Forme di 
comunicazioni 
e 
coinvolgimento 
dei cittadini in 
materia di 
trasparenze e 
integrità 
 
 
 

- ottenere i feedback da 
parte degli utenti  

- facilitare la reperibilità e 
uso delle informazioni 
contenute nel sito 

Entro 31 marzo 2012 - SVOLTE INDAGINI 
DI CUSTOMER 
SATISFATION  
- GIORNATA DELLA 
TRASPARENZA 
TENUTA IL  

I risultati sono stati 
esaminati e pubblicati  
 
DA PUBBLICARE 
RELAZIONE E 
efficacia del risultato 
ottenuto rispetto alle 
aspettative 
dell’amministrazione e 
degli stakehorder 
coinvolti  

 
 


